
SWARCO  |  The Better Way. Every Day.

Der Verkehr ist unsere Welt. Die Produkte und Systeme von SWARCO
machen ihn sicherer, flüssiger und komfortabler.

5.300 Mobilitätsexpertlnnen arbeiten weltweit an den
Verkehrslösungen für morgen und übermorgen.

Unser SWARCO Group IT Team wächst kontinuierlich - werden Sie ein Teil davon als 
 

IT-Infrastruktur Support SWARCO
Group (m/w/d)

Standort: Wattens / Tirol / Österreich |  Vollzeit

Ihre Aufgaben
Erfassung und Bearbeitung gruppenweiter Anfragen und Incidents zu allen IT-Infrastruktur Themen in unserem
Ticketsystem
1st- und 2nd Level Support im Bereich Endpoint Management und O365 Anwendungen
Administrieren Sie Benutzer im Headquarter in Wattens und in unseren gruppenweiten Niederlassungen 
Installieren, konfigurieren und supporten Sie Client Applikationen
Betreuen Sie das VOIP Telefonsystem inkl. der Endgeräte sowie Mobiltelefone
Installieren Sie Arbeitsplätze und administrieren Sie die Ausstattung der Besprechungsräume
Beschaffen Sie Geräte und Ersatzteile

Ihr  Pro l
Abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich (HTL, Matura mit IT Schwerpunkt, IT Lehre etc.)
Berufserfahrung in der Betreuung von Domänen- und Netzwerkservices (AD, DNS, DHCP, File,- Printservices) und
im IT Support
Idealerweise gute Kenntnisse der Microsoft Betriebssysteme und der MS O365 Produkte
Hohe Kunden-, Service- und Teamorientierung
Gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift
Hohe Lösungs- und Zielorientierung mit ‚hands-on‘ Mentalität
Einsatzfreude, Engagement, Kommunikationsfähigkeit
Belastbarkeit

Ihr Bene t
Nette Kolleg:innen sowie eine teamorientierte und freundliche Unternehmenskultur
Gestaltungs- und Verantwortungsspielraum, der es Ihnen ermöglicht, mit SWARCO zu wachsen
Die Chance, internationale Projekterfahrung zu sammeln bzw. zu vertiefen
Flexible Arbeitszeiten
E-Poolautos zur privaten Nutzung am Abend und am Wochenende
Essenszuschuss, Obst, Kaffee, Tee, Softdrinks, Süßigkeiten
Mitarbeiterevents
Gesundheitsförderung

Wir bieten ein sehr attraktives und leistungsgerechtes Gehalt, das sich nach Ihren Qualifikationen und Ihrer Berufserfahrung
richtet. Dieses liegt deutlich über dem Kollektivvertrag für Angestellte und Lehrlinge in Handelsbetrieben. 

Die Zukunft beginnt heute. Ihre auch?

Werden Sie ein Teil von SWARCO. Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbung via Online Tool.

https://jobs.swarco.com/Login/214343

SWARCO AG

z.H.: Frau Sophia Fritsche
Blattenwaldweg 8

A-6112 Wattens
Nähere datenschutzbezogene Informationen finden Sie hier.

https://jobs.swarco.com/Login/214343
https://www.swarco.com/de/datenschutzinformation-fuer-bewerber

